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Kinh giri: PAI HOI PONG CO PONG

1. Tinh hinh hoat dfng ctia Tap doan Vingroup - Cong ty CP (sau day goi 1a “Vingroup” hoac “Tap
doan”) trong nam 2017

Nim 2017 1a nam ban 1& cua Tap doan Vingroup véi su bit pha trong cac linh vuc dang hoat dong va
gia nhap linh vuc kinh doanh méi.

Vé két qua kinh doanh, Hoi dong quan tri (“HPQT”) danh gia Tap doan va Ban Giam déc da c6 nhiu
nd lic, dat muc ting trudng Xuét sic. Doanh thu nim 2017 14 89.350 ty dong, loi nhudn sau thué 13 5.655 ty
ddng, tang truong 1an luot 14 55% va 27% so v6i nam 2016.

V& nganh nghé hoat dong, nam 2017 danh dau budc tién cua Tap doan sang nhiéu linh vuc hoan toan
moi, trong d6 ¢6 linh vuc kinh doanh ¢t 15 thtr 7 1a Céng nghiép ning véi thuong hiéu xe may dién va 6 to
VinFast.

V& chét lugng san phim va dich vy, nim 2017, Vingroup khéi dong chién luge ning cap chat luong
theo huéng chuin 5 sao qudc té & tat ca cac linh vuc hoat dong.

Véi sy ting truong manh mé vé quy md va chat luong, nam 2017, Vingroup da chinh thirc duoc cong
nhan 1a tap doan kinh té tu nhan 16n nhat Viét Nam; dong thoi 1a doanh nghiép c6 murc von hoa dat con sb
ky luc, 1én téi gan 14,7 ty USD vao cudi ngay 24/4/2018.

Trong cac linh vuc cu thé, Vingroup da dat nhiing két qua nhu sau:

Linh vwc Bit dpng sdn: da ban giao gan 14.000 cin ho, biét thu, nha phd thuong mai, biét thy bién; dua
vao van hanh 12 dy 4n tai 5 tinh thanh. Vingroup da kién tao moi trudng sdng van minh, dang cp dé mdi
ngoi nha ¢ tai Vinhomes thuc su 1a “noi hanh phuc ngap tran”.

Ming bit dong sin bdn Ié: di c6 bude tién vuot bac voi viéc dua hon 1,9 ty ¢d phiéu cia Vincom
Retail (M VRE) niém yét thanh cong trén thi truong chimg khoan. Vincom Retail d3 m¢ thém 15 Trung
tam thuong mai (“TTTM?”), nang tong s6 TTTM trén toan qudc 1én con sb 46; dong thoi quyét liét thuc
hién chién lugc nang cap trai nghiém mua sim cho khach hang bang viéc thu hut duge nhitng thuong hiéu
tiéu dung ndi tiéng vao cac TTTM nhu Zara, H&M, Pull&Bear...

Linh vwc Du lich va Vui choi gidi tri: Vinpearl dua vao khai thac thém 8 khach san, 1 San Golf, néng
tong cong suat toan hé thong 1én hon 10.000 phong. Cac khu Vui choi giai tri Vinpearl Land ciing ghi diu 4n
v6i hon 4,3 triéu lugt khach, doanh thu ting 42% so véi nam 2016. Nam 2017 1a ndm ban 1¢é trong viéc nang
cap chat lugng va dich vu Vinpearl 1én chuan 5 sao qudc té mot cach toan dién va dong bo.

Linh vwe Bdn Ié: nho cai tién vé chat luong, nang cdp hinh anh nhan dién, khong gian mua sim, cac
thuong hiéu ban 1¢ nhu VinMart, VinMart+, VinPro, Adayroi di dat muc ting truong doanh sé 41%, phuc
vu hon 80 triéu luot khach hang. Thuong hiéu VinMart va VinMart+ dung vi tri s6 2 trong Top nhitng nha
ban 1é dugc ngudi tiéu ding nghi dén nhidu nhat tai Viét Nam.

Linh vwe y t¢: nam 2017, hé théng y t& Vinmec da ting quy md 1én 6 bénh vién. V& chuyén mon,
Vinmec d3 dat duoc nhiéu thanh tuu ndi bat, dién hinh 1a nhitng thanh cong trong viéc diéu tri ung thu, bai
ndo, tu ki, phau thuat tim mach, ghép tang va trién khai phau thuat bang Robot.

Linh vue gido duc: Vinschool khai dong chién lugce ning cap chét luong dao tao thong qua viée ddi mai
chuong trinh giang day va thu hat thém nhiu gido vién gioéi. Vi quy md gin 19.000 hoc sinh tai 17 co s¢
trén toan qubc, Vinschool di trd thanh hé thdng gido duc tu thuc 16n nhat Viét Nam.

Linh vwe néng nghiép: ap dung thanh cong cac cong nghé tién tién, ting cudong ty dong hoa va thi
nghiém san phim mai cho cac ndng trai. Chuong trinh lién két v6i 1.000 ho san xuat ciia VinEco dd mang
lai két qua rd nét, gbp phan thay d6i tu duy vé san xuét nong nghiép sach, lan toa hiéu tmg tich cuc trong
toan xa hoi.



Linh vwe Vin héa — Thé thao: 14 linh vuc duoc Vingroup ddy manh dau tu trong ndm 2017 vé6i viée ra
mét hing phim hoat hinh VinTata, Trung tim nghé thuit duong dai Vincom - VCCA... gop phan mang dén
gi tri van hoa tinh than cho cong dong. Piac biét, viéc Vingroup chuyén try s¢ va trung tim huin luyén cia
Quy Dau tu va Phét trién tai ning bong da Viét Nam (PVF) tir thanh pho Ho6 Chi Minh ra Hung Yén d tao
tién dé nang cao chét lugng dao tao bong da tré theo dang chuin qudc té.

Nim 2017 ciing danh déu budc tién dot pha ciia Vingroup voi viée gia nhdp linh vuc hoan toan méi:
Cong nghigp ndng, khoi dau 1a Dy an san xuét xe may dién va 6 to VinFast. Vi tién do trién khai than tic,
nhitng bude di chic chin va sy hop tac tich cuc véi cac ddi tac qudc té hang dau trong linh vuc 6 t6, VinFast
dang ting budce hién thue hoa gide mo xe hoi thuong hiéu Viét ding cip qudc té.

Nhirng chuyén bién 13 nét va hiéu qua trong mé hinh hoat dong d giup Vingroup tiép tuc gianh dugc sy
tin yéu cua khach hang, dugc gidi chuyén mon ghi nhan, thé hién qua hang loat cac giai thudng, binh chon
danh gia trong nudc va quéc té.

Cac thuong hiéu Vinhomes, Vincom Retail, VinCommerce va Vinpearl dugc vinh danh trong Top 50
thuong hiéu gia tri nhét Viét Nam 2017 do Brand Finance cong bo. Trong d6, Vinhomes la thuong hi¢u bét
dong san duy nhét lot vao Top 10 thuong hiéu gia trj nhit Viét Nam lién tiép cac niam 2016 va 2017.
Thuong hiéu Vincom Retail dwoc vinh danh trong hang muc Giao dich ddu tu vén cb phan thanh cong nhat
chau A Thai Binh Dwong nim 2017 tir tap chi Finance Asia va giai thuong Phat hanh von thi truong can
bién chau A nam 2017 tir tap chi IFR Asia. Trong nam 2017, thuong hiéu VinMart va VinMart+ ciing duoc
vinh danh trong Top 2 nha ban 1¢ dwoc ngudi tidu ding nghi dén nhidu nhét va dung thir 4 trong bang xép
hang 10 nha ban 1¢ uy tin nim 2017 theo thong ké ctia Vietnam Report.

Trén trudng qudc té, Euromoney - té chirc tai chinh uy tin toan cu di dong loat vinh danh Vingroup & 4
hang muc giai thuong bat dong san danh gia: Nha phat trién bt dong san tét nhat Viét Nam, Chu dau tu du
an phtrc hop tot nhat Viét Nam, Chu dau tu Trung tdm thuong mai tdt nhat Viét Nam va Chu dau tu du an
Du lich nghi dudng t6t nhat Viét Nam. Nam 2017, Vinhomes ciing xuit sic gianh giai nhat khu viee Chau A
— Thai Binh Duong ¢ hang muc Toa nha cao ting tot nhat, do hé thong giai thuong bat dong san danh gia
IPA trao ting.

Két qua trén c6 duge nho sy doan két cta toan thé Ban 1anh dao va nd lyc cua doi ngii can bd Vingroup.
Trong nam 2017, HPQT di ¢ nhiéu quyét sach dé diéu chinh, quy hoach, sip xép lai bd may theo hudng
tinh gon hé thong va dam bao sy phdi hop hiéu qua nhat trong hoat dong quan tri Tap doan. Ban Lanh dao
cling quyét liét trién khai mo rong quy mé hé sinh thai cac san pham, cac chinh sach kiém soat chét luong,
khoan san phdm trén toan hé théng. Hién Vingroup van dang nd luc thay doi, cai t6 hang ngay, hang gio
nham hudng téi mot hé théng quan tri wu viét, phit hop véi thong 18 qudc té va dam bao dugc viée kiém soat
hiéu qua hoat dong cua cac cong ty thanh vién Tap doan (“P&L”) & tim vi mo.

Chi tiét moi Quy vi xem trong ban Bdo cdo ciia Ban Gidm doc va Béo cdo tinh hinh trién khai Dy dn trinh
tai Dai hoi.

2. Hoat dong ciia Hoi dong quan tri

2.1. Cac hoat dong chung:

Trong nim 2017, HDQT di thyc hién tbt viéc phan cap/phan quyén, giao viéc cho Chu tich HPQT va
Nguoi dai dién theo phéap luat nham giam bot khdi lwong cong viée cho HDQT dbi véi mot s6 vu viéc mang
tinh hanh chinh, su vy, dién ra thuong xuyén, on dinh, nham muc dich dé HDQT tap trung thoi gian hon vao
viéc hoach dinh chinh sach, chu truong va ké hoach phat trién dai han ctia Tap doan Vingroup.

Niam 2017, HPQT da ban hanh cac Nghi quyét thong qua nhiéu chil truong quan trong ddi v6i hoat
dong va dinh huéng phat trién ctia Tap doan, trong d6 c6 mot sé ndi dung chinh nhu sau:

e Kién toan, co ciu, sap xép bo may té chirc va hoat dong, thanh 1ap cac P&L, bd nhiém cac 1anh dao
va quan ly caa Tap doan va cac P&L, cir dai dién theo iy quyén quan ly von gop trong P&L.
e Huy dong khoan vay, phat hanh trai phiéu doanh nghiép, thé chap/cam cé tai san.
2.2. Hoat dong giam sat cia HDQT

Thuc hién theo quy dinh tai Diéu 1&, Quy ché Quan tri Tap doan, cic Quy dinh, Quy ché quan 1y ndi bo
va Phap luat hién hanh, hoat dong giam sat cia HDQT gom:

e Té chuc giam sat viéc thuc hién va chuén bi nguf‘m vbn cho cac du an da va dang trién khai cta

Vingroup.

e Chu tri, chi dao va t6 chirc thanh cong cudc hop PHPCD thudng nién nam 2017 vao ngiy 26 thang 04

nam 2017.



e Tb chuc thuc hién nghiém tic ché d0 Béo céo tai chinh nim 2017, Bao cao Tai chinh mdi quy va Bao

cao thuong nién 2017.

e Giam sat thyc hién cac Nghi quyét cia HDQT va DPHDCD di ban hanh.

e Giam sat hoat dong quan 1y cia Ban Giam ddc nham nang cao hiéu qua kinh doanh va hoan thanh cac
chi tiéu ké hoach da dit ra.

e Giam sat, chi dao cong bd thong tin v6i muc tiéu ddm bao tinh minh bach, kip thoi theo dung quy dinh.

3. DPinh huwéng hoat dong ciia HPQT nam 2018:

Nam 2018, Tap doan dat muc tiéu tiép tuc nang cép toan dién, vuon tam drfmg cép quéc té trong moi linh vuc

hoat dong.

Vé quy mé, cic thuong hiéu ciia Vingroup sé& ddy manh sy hién dién trén khip cac tinh, thanh ca nudc,
dac biét 1a chudi TTTM Vincom va hé théng ban 1& Vinmart va Vinmart+. Cac linh vuc kinh doanh méi
cling dugc Tap doan dau tu manh mé, hudng téi xay dung hé sinh thai cac san phﬁm, dich vu toan dién dap
g nhu cau cua khach hang. Trong d6, VinFast s& tip trung ngudn luc dé ra mét san pham dau tién 1a xe
may dién, dong thoi gidi thidu 2 xe 6 t6 mau dau tién.

Vé chit lwong sin pham, dich vu, Vingroup va cac cong ty thanh vién tiép tuc thuc hién chién luoc
nang cap chat lwong dé dat chuin 5 sao qudc té. Vinpearl tiép tuc nang cip co s& ha tang, chat luong nhan sy
dé dat dugc sy tinh té, hoan hao trong tung dich vy; Vinmec nang tam tré thanh hé théng y té hoi tu cac
chuyén gia va cac cong nghé - k¥ thuét y khoa déng cap thé gidi; hé thong gido duc Vinschool va VinUni
hudng dén muc tiéu dao tao nén thé hé cong dan tinh hoa cho Viét Nam; VinFast tré thanh thuong hi¢u xe 6
to, xe may dién dat tiéu chuén quéc té.

Vé qudn tri, nam 2018, Vingroup tiép tuc thyc hién “Cach mang Quan tri” theo dinh huéng 5 Hoa, tao
co hoi cho cac nguén lyc ndi b ¢o6 co hdi but pha va phat huy dugc t6i da hiéu qua. Muc tiéu khong chi dé
Vingroup giit vimg vi tri 1a Tap doan kinh té tu nhin da nganh s§ 1 Viét Nam, ma con tién téi ghi ddu 4n
trén ban d6 doanh nghiép 16n trong khu vuec.

Trinh BPHPCD xem xét.

Tran trong cam on.

Noi nhén: TM. HQI PONG QUAN TRI
- Nhur trén; CHU TICH
- Luu Van phong Tap doan Vingroup.

Pham Nhat Vuong

Ghi chu:
Tai liéu ndy c6 thé dwoc sira doi, bo sung thich hop va trinh PHDCD xem xét, quyét dinh tai Pai hoi.
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